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Le remboursement
des frais judiciaires
et des honoraires
d’avocat est trés
variable d’'un
contrat a lautre.

ASSURANCE

Enquéte : Léa Billon

ous disposez peut-étre

déja, sans le savoir for-

cément, d'une assuran-

ce protection juridique,

adossée avotre contrat
automobile, habitation ou santé.
Dans ce cas, elle se limite a I'objet
du contrat auquel elle est liée. Vous
pouvez aussi souscrire une protec-
tion juridique « autonome ». La plu-
y s s part de ces assurances proposent

Le ba nc d essal du l I 'O'S trois services : une assistance juri-
dique par téléphone, un accompa-

&l gnement pour négocier a I'amiable

avec la partie adverse et, dans le cas

d'un proceés, la prise en charge d'une

partie des frais judiciaires ainsi que

e=) des honoraires d’avocat. Cependant
attention, n’en attendez pas monts
et merveilles. Votre protection juri-
dique sera rarement utile en cas de
problemes complexes. Et, avec un

= [ %)
contrat mal choisi, des sommes im-
portantes peuvent rester a votre
L e e i

L e e e Charge ]' & Cette gara”tie vous aidera
surtout a résoudre, a l'amiable, des

. - petits conflits de la vie quotidienne »,
Ces assurances promettent une assistance juridique et prévient Sarah Lespinasse, juriste a

financiére en cas de litige avec un commergant, un voisin, léif;?ggutlgaﬁoﬂal dela Cﬂﬂslomfnaﬁon
5 i I & . Nous avons analysé pour
un médecin ou... votre conjoint. Sont-elles a la hauteur ? gt helbwomibrals, selon el o

Nous les avons décortiquées pour vous. téres principaux. >>p
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Les garanties protection juri‘cllfi‘_qye

© LES MONTANTS
COUVERTS

Jusqu’a quelle hauteur
vos frais de justice seront-ils
remboursés ?

Il est essentiel, pour apprécier un
contrat protection juridique, de tenir
compte des niveaux de rembourse-
ment des frais judiciaires et des ho-
noraires d’avocat. Les plafonds
peuvent varier selon le type d’action
engagée et la juridiction concernée,
Pour comparer les différentes offres,
nous avons tenu compte du plafond
de remboursement en cas d'interven-
tion devant le tribunal d'instance, le
tribunal de grande instance, aux
prud’hommes (bureau de jugement)
et en cas d'expertise judiciaire. Si les
honoraires de votre avocat et les frais
d’expertise venaient a dépasser ces
plafonds, 'excédent resterait a votre
charge. Les assureurs prévoient éga-
lement un plafond global d’indemni-
sation par litige ou, plus rarement,
par an. Autre subtilité de ces contrats :
un seuil minimal d'intervention, c'est-
a-dire aucune prise en charge i le li-
tige est inférieur 4 un certain montant.

© LE CHAMP
D’INTERVENTION

Quels sont les sinistres

garantis ?

Nous avons retenu chez chaque as-
sureur le contrat offrant la couverture
la plus large. Car, selon les contrats,
la protection juridique n’intervient
pas dans certains domaines de la vie.

Exemple : en matiére immobiliére,
elle peut se limiter & votre résidence
principale et exclure un litige lié¢ 4 un
logement que vous avez mis en loca-
tion. Toutefois, tous les contrats de
notre bane d’essai vous couvriront
pour des litiges de consommation et
concernant votre habitation, la santé,
les conflits individuels du travail, la
propriété et 'usage d'un véhicule, ain-
si que les problémes de voisinage.
Les assureurs se montrent en re-
vanche plus réticents a couvrir les
frais de procédure de divorce ou la
construction et les travaux immobi-
liers nécessitant un permis de
construire. Seuls les contrats les plus
complets vous garantiront en cas de
difficulté a recouvrer une créance,
d'un litige lié a 'achat et la cession
d’actions ou d'obligations, ou encore
d’un différend résultant du bornage
d’un terrain,

© LE DELAI DE CARENCE

Votre contrat vous couvre-t-il
dés sa souscription ?

Autre point important 4 vérifier : Texis-
tence ou non d'un délai de carence
ou d’attente. Il s’agit d’une période —
entre un mois et trois ans 4 compter
de la souscription - durant laquelle
la garantie ne jouera pas. Selon les
compagnies, ce délai peut s'appliquer
alintégralité des litiges couverts par
le contrat ou seulement a certains
événements, le plus souvent le divorce
et la construction d'un bien. Ce critére
amoins pesé que les deux précédents
dans notre avis global. (]

CFDP affiche un bon rapport quallte / prlx

Comparatif

Assureur [contmtl | Prlx
Aviva [Sérénité) 423€
Axa [Résoluo Maestro) 397€
CFDP [(Alsina Summum) 185€
Generali [Juriconfort) 398 €
GMF (Intégrale) 27853 €

Groupama [PJ Compléte) 59,73 €
MMA (Tranquillité Intégrale DAS) 198€
Pacifica [Pleins Droits) b6 €

2O TR R

Montants  Champ  Délais
couverts  d'intervention  de carence
moyens large longs
trés élevés tres large trés longs
élevés trés large courts
faibles trés large courts
trés élevés trés large longs
trés faibles restreint courts
élevés restreint longs
faibles trés restreint aucun

Notre avis : Trés bon : %4 %% Bon : %% % Moyen : %% Mauvais : %

Avis global
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GMF preésente les¢

Sérénité, d'Aviva x

i, Principal défaut
© de ce contrat ?
\' Son prix !

~| Une fois ajouté

au tarif de base

de 174 euros, le colt des options

« bien immobilier donné en location »

(60 euros] et « construction »

(189 euros), le tarif atteint 423 euros

paran. Le plus cher de notre banc

d'essai ! Et pas le meilleur pour

autant. Les montants de

remboursement des frais judiciaires

et des honoraires d'avocats sont

dans la moyenne du marché. Idem

pour le plafond global de prise en

charge. A noter qu'il est réduit a

15 000 euros pour un litige de

construction. Et Sérénité couvre

uniquement les divorces par

consentement mutuel. Enfin, les seuils

d'intervention sont assez élevés.

W Aviva

@ Plafond global d'indemnisation :
24,000 euros

@ Seuils d'intervention : 230 euros
a lamiable, 500 euros en justice

Intégrale, de GMF % x %%

Le contrat vous garantit
contre les litiges
familiaux, fiscaux,
' successoraux,

. concernant une
ll:: construction ou un

= “ logement mis en

location ou encore un divorce. Sont
aussi couverts : les achats a distance
dans ['Union européenne, le
recouvrement de créance, lachat et la
cession d'actions et d'obligations, un
désaccord de bornage. Et le plafond
d’indemnisation dans le cas d'une
juridiction francaise est généreux. Seul
petit hic, le délai de carence de deux
mois pour l'ensemble des garanties et
de dix-huit mois pour les divorces et
certains conflits touchant la
construction ou des travaux.

@ Plafond global d'indemnisation :
100 000 euros
@ Seuil d'intervention : 150 euros
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